@ akademie

Fort- und Weiterbildungen 2022

2-tagige Treffen fiir mindmaxx Anwender:innen

15. mindmaxx Anwendertreffen in Hannover
Starte mit mindmaxx wieder voll durch!

Vortrage / Workshops / Live-Demos / Austausch

2-tagige Ausbildung inkl. Abschlusspriifung & Zertifikat

QMB-Ausbhildung
in der KFO- und Zahnarztpraxis

+ Gesetzliche Anforderungen praxisspezifisch umsetzen
+ Aufgaben priorisieren und verwalten
+ QM-Aufgaben im Team delegieren

2-tdgige Schulung fiir mindmaxx Anwender

Qualitaitsmanagement -
Grundlagen fiir die zahnmedizinische Praxis

* Gesetzliche Anforderungen mit mindmaxx umsetzen
» mindmaxx effizient im Alltag nutzen
+ Alle Dokumente zentral und {ibersichtlich verwalten

12-teiliger Online-Kurs

Qualitaitsmanagement erfolgreich umsetzen -
in nur 12 Wochen

+ In wochentlichen Einzelcoachings alle Kapitel der QM-Richtline behandeln
* In Live-Webinaren sensible Themen mit Expert:innen besprechen
+ Konkreter MaRnahmenplan zur eigenstandigen Umsetzung in der Praxis

1-tdgiges Seminar fiir Flihrungskrafte

Konflikte vermeiden - Zusammenarbeit fordern -
Kompetenzen erfolgreicher Mitarbeiterfiihrung

+ Psychologische Hintergiinde
* Fiihrungsstrategien, -methoden und -werkzeuge
+ Dos und Don'ts der Mitarbeiter.innenmotivation

2-stiindiges Online-Seminar fiir Praxismitarbeitende

Verhalten am Telefon -
Dein Weg zum professionellen Auftritt

+ Professioneller Auftritt schon beim ersten Kontakt
+ Souveraner Umgang mit schwierigen Gesprachspartner:innen
* Formulierungshilfen fiir mehr Sicherheit in der Kommunikation

Hannover
24.-25.06.22

Frankfurt
01. + 02.04.22

Hannover
03. + 04.06.22

Engelskirchen

02. + 03.09.22

Miinchen
26. +27.11.22

Hannover
13. + 14.05.22

Frankfurt
07. +08.10.22

Hannover
09. +10.12.22

Online-Start jeweils

16.02. | 22.03.
04.04. | 03.05.
15.08. | 13.09.
25.10. | 08.11.

Hannover
06.05.22

Hannover
11.11.22

online
18. 03.22

Hannover

31.08.22

Hannover
02.12.22

Wir bieten auf Wunsch individuelle Beratungen und Coachings an. Angebote findest du hier: medondo.com/akademie



Anmeldung

bitte vollstandig ausflllen und an uns senden!
Wir bestatigen deine Anmeldung per E-Mail!

2-tdgiges Treffen fiir mindmaxx Anwender:innen
15. mindmaxx Anwendertreffen in Hannover
Starte mit mindmaxx wieder voll durch!

€ 547,00 22gl. MwSt.

2-tagige Ausbildung inkl. Priifung & Zertifikat
QMB-Ausbildung
in der KFO- und Zahnarztpraxis

€ 847,00 zzgl. MwSt.

2-tdgige Schulung fiir mindmaxx Anwender.innen
Qualitaitsmanagement -
Grundlagen fiir die zahnmedizinische Praxis

€ 747,00 22gl. MwSt.

12-teiliger Online-Kurs
Qualitatsmanagement erfolgreich umsetzen -
in nur 12 Wochen

€1.111,00 =g Mwst

1-tdgiges Seminar fiir Flihrungskrafte
Konflikte vermeiden | Zusammenarbeit fordern -
Kompetenzen erfolgreicher Mitarbeiterfiihrung

€ 897,00 zzgl. MwSt.

2-h Online-Seminar fiir Praxismitarbeitende
Verhalten am Telefon -
Dein Weg zum professionellen Auftritt

€ 159'00 zzgl. MwSt.

medondo AG
Am Graswege 6
30169 Hannover

Fon+49 (511) 16 59 48 -0
Fax +49 (511) 16 59 48 -99

info@medondo.com
www.medondo.com

Bei Fragen - einfach fragen!

akademie@medondo.com
FAX +49 (511) 16 59 48 - 98

Praxisanschrift (Stempel)

@ akademie

medondo.com/akademie
Teilnehmer Name, Vorname

E-Mail

Gewiinschter Termin

Praxisanschrift (Stempel)

Teilnehmer Name, Vorname

E-Mail

Gewdinschter Ausbildungstermin

Praxisanschrift (Stempel)

Teilnehmer Name, Vorname

E-Mail

Gewdinschter Schulungstermin

Praxisanschrift (Stempel)

Teilnehmer Name, Vorname

E-Mail

Gewiinschter Online-Starttermin

Praxisanschrift (Stempel)

Teilnehmer Name, Vorname

E-Mail

Gewiinschter Seminartermin

Praxisanschrift (Stempel)

Sparkasse Hannover
IBAN DE40 2505 0180 0910 4180 04

Teilnehmer Name, Vorname

E-Mail

Gewiinschter Seminartermin

medondo ‘



